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　鹿屋市地域包括支援センターを鹿屋市医師会
が受託して早くも2年が経過しました。今年は
医療保険と介護保険のダブル改定もあり、国が
進める病院完結型医療から地域完結型医療への
シフトチェンジが着々と進んでいます。鹿屋
市でも団塊の世代が後期高齢者となる2025年
を目処に、要介護状態となっても住み慣れた
地域で最後まで安心して過ごすことができるよ
う、地域包括ケアシステムの構築を推進してい
るところです。しかしながら、少子高齢化が進
み、それに比例して多種多様な問題を抱えて在

宅で過ごしている方も少なくありません。これ
からの地域医療のキーワードが「多職種連携」と
言われているように、専門職がチームとなり支
援するプロフェッショナルなサービスと、地域
の方々が我が事として考え実施する支え合い活
動がうまくマッチングすることにより、地域包
括ケアシステムは構築されていきます。そのた
め、地域の皆様、保健、医療、福祉が一体とな
って推進していくことが大切です。「高齢になっ
ても楽しみがたくさんある鹿屋市」にするため
に皆さんと一緒に取り組んでまいります。

地域包括ケアシステム
構築に向けて

地域包括支援センターって何をしてくれるの?

まずはご連絡ください。

　高齢者の皆さんやそのご
家族等から、介護に関する
悩み、健康や医療、福祉な
どさまざまな相談を受け付
けて対応します。

　近所に住む一人暮らしの高齢者が
心配だったので電話したら、すぐに
対応してくれて助かりました。

みなさんの声

　（0994）45-6969

（マスコットキャラクター　ほうかっちゃん）

主任ケアマネジャー
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　高齢者及びその家族等からの相談に対応しその相談内容や緊急度によって、社会福祉士・保健師・主
任介護支援専門員の三職種がチームとなり様々な相談に対応しています。
　29年 4月～ 30年 3月の期間にセンターに寄せられた相談内容（対応分類）です。
　相談件数は、延件数で 8,637 件の相談があり、相談形態としては、電話 4,914 件、訪問 3,034 件、
来所が 387件、その他 302件となっています。前年度と比較して訪問件数が 882件の増となっており、
訪問しての面談が徹底されています。＊重複計上あり

　高齢者の皆さんが様々な課題を抱えて困っているとき、必要により、本人の家族や、本人とつな
がりのある地域の関係者、専門職が集まって会議を開き、今後、どのように見守り支えるか、役割
分担などを検討しています。

　29年度は、地域ケア個別会議を 54件開催しました。権利擁護 19件、認知症 4件、孤立 6件、迷
惑行為 7件、経済的困窮 3件、事業所トラブル 5件、生活環境整備 3件と困難事例が増えています。

29年度はこのような相談が寄せられています。

「地域ケア個別会議」～ゴールじゃなく、　解決のためのツール～

「近所のAさんがよその畑のものをもっていくんだけど…。」

困ったな、
包括支援センターに
連絡してみるか。

　民生委員さん他地域住民が、
わざとじゃない、自分の家のも
のと他の家の花の区別がつかな
い病気があることを理解し地域
は寛大になりました。

　地域の方がそこまで心配
されるのでしたら、一緒に話
しあいましょう。
　いい機会なので皆でＡさ
んのこと理解できるといいで
すね。

なーんだ。Ａさんわざと
じゃなかったんだ。
花1本くらい分けてあげ
てもいいよね。

会議
開催例

◎相談件数（実績）
平成28年度 平成29年度

電　話 3,775 4,914

訪　問 2,152 3,034

来　所 409 387

その他 400 302

合　計 6,736 8,637

◎相談内容（対応分類）
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●平成 30年度の日程のお知らせ
　日にち　7 月 6 日（金）・11 月 8 日（木）・3 月 5 日（火）
　場　所　リナシティかのや 2 階 （ボランティア室）

　ほっと会とは…介護について同じ悩みをもつ人
たちと集まり、お互いに話をしたり聞いたりして、
ホッと一息ついてほしい…そんな願いを込めて、
『介護者交流会（ほっと会）』を実施しています。

日にち　８月 24 日（金）・11 月 16 日（金）・２月 22 日（金）
場　所　鹿屋市地域包括支援センター
時　間　午後１時 30 分～
参加費　100 円
予約は必要ありません。みなさまの参加お待ちしてます！

　認知症の方を含めた交流の機会を作れたらとおもい
春休みを利用してキッズカフェを開催しました。
　吾平小学校 4 年生 7 名が参加し、手作りお菓子や小
物作りをしたり参加者と楽しい時間を過ごしました。

　9 月 21 日の世界アルツハイマーディにあわせて 2 日
間市役所ロビーにてオレンジカフェを開催しました。
　約 250 名の方のご来場をいただき、大盛況となりま
した。

オレンジカフェ

　 地域住民による居場所づくり
「サロン活動」は、ひきこもり

や閉じこもり、孤独といった状況が社会的に問題視さ
れ始め、福祉サービスを利用する高齢者の間でも「話
し相手がほしい」「いろいろな人とおしゃべりがした
い」という要望が聞かれるようになった平成５、６年
頃から全国各地で始まったものです。課題として男性
が集まる場が少なく、新しい場所作りが必要とされ
ている状況で当センターのある吾平地区も例外ではな
く、『男塾』という名称で男性の活動の場作りの支援
を地域包括支援センターでは行っています。
　次回は打馬地区のサロンで刃物研ぎ講座を予定して
います。（7/19 木）

　昨年の 8月は、鶴峰中地区サロンで刃物研ぎ
活動を実施しました。今年度も吾平地区でこの
ような活動を少しず
つ進めていきながら
地域での男性の活動
を広げていけたらと
考えています。

オレンジカフェとは…
認知症の方とその家族、地域の方など気軽に参加し交流ができる
場所です。参加された皆さんとお茶を飲みながら相談や情報交換
できるところです！

昨年度活動内容紹介

平成30年度の開催予定日

地域包括支援センターは男性の交流場作りを応援しています!!

 男性メンバーの声

ほっと会

市役所
カフェ

キッズ
カフェ

男塾 男塾、また今年もやりましょう。

～男の居場所～
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在宅医療 認知症施策

主任ケアマネ・介護支援看護師

TEL：099-485-1185

輝北
サブセンター
（みどりの園）

TEL：0994-46-5151 TEL：0994-62-8871

TEL：0994-40-3751

花岡
サブセンター
（花岡の里）

串良
サブセンター
（以和貴苑）

寿８丁目
サブセンター
（ヴィラかのや）

TEL：0994-40-8333

TEL：0994-40-9855

大浦
サブセンター
（悠々）

TEL：0994-48-2800
TEL：0994-58-5900

大姶良
サブセンター
（慈恵園）

吾平
サブセンター
（陵幸園）TEL：0994-41-2431

寿２丁目
サブセンター
（朋愛園）

センター紹介

社会福祉士

包括支援センター
（基幹型）

TEL：0994-45-6969

下祓川
サブセンター
（鹿屋長寿園）
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